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Infographic# 10: Private Messaging Apps Compared 

Popular private chat and messaging apps vary in terms of security, privacy, design, and 
platform features, shaping user experiences.  

Messaging app preferences and usage also diƯers across ethnocultural communities. For 
example, in our survey of three of Canada’s ethnocultural diasporas, we find that Arab 
users are more likely to use WhatsApp and Messenger, while Chinese users prefer WeChat 
and Discord but are less likely to use WhatsApp, Messenger, Instagram DM, and X Direct 
Message. Similarly, South Asian users tend to favor WhatsApp, Instagram DM, X Direct 
Message, and Telegram while being less likely to use WeChat and Discord. 

This diversity in app usage reflects how diƯerent communities navigate digital information 
spaces. As chat apps vary in security, content control, and data policies, understanding 
these diƯerences can help users critically assess information, privacy risks, and how chat 
apps influence information environments. 

 

Infographie n° 10 : Comparaison des applications de messagerie privée 

Les applications de clavardage et de messagerie privés populaires varient en termes de 
sécurité, de confidentialité, de conception et de fonctionnalités de la plateforme, 
façonnant ainsi l'expérience des utilisateurs.  

Les préférences et l'utilisation des applications de messagerie diƯèrent également selon 
les communautés ethnoculturelles. Par exemple, dans notre enquête sur trois des 
diasporas ethnoculturelles du Canada, nous constatons que les utilisateurs arabes sont 
plus susceptibles d'utiliser WhatsApp et Messenger, tandis que les utilisateurs chinois 
préfèrent WeChat et Discord, mais sont moins susceptibles d'utiliser WhatsApp, 
Messenger, Instagram DM et X Direct Message. De même, les utilisateurs sud-asiatiques 
ont tendance à préférer WhatsApp, Instagram DM, X Direct Message et Telegram, tout en 
étant moins susceptibles d'utiliser WeChat et Discord. 

Cette diversité dans l'utilisation des applications reflète la façon dont diƯérentes 
communautés naviguent dans les espaces d'information numériques. Étant donné que les 
applications de clavardage varient en matière de sécurité, de contrôle du contenu et de 
politiques relatives aux données, la compréhension de ces diƯérences peut aider les 
utilisateurs à évaluer de manière critique les informations, les risques liés à la 
confidentialité et la manière dont les applications de clavardage influencent les 
environnements d'information. 

 

इɈोŤािफक #10: िनजी मैसेिजंग ऐɛ की तुलना 

लोकिŮय िनजी चैट और मैसेिजंग ऐɛ सुरƗा, गोपनीयता, िडजाइन और ɘेटफॉमŊ सुिवधाओ ंके मामले मŐ 
िभɄ होते हœ, जो उपयोगकताŊ अनुभव को आकार देते हœ। 

मैसेिजंग ऐɛ की Ůाथिमकताएं और उपयोग जातीय और सांˋृितक समुदायो ंमŐ भी िभɄ होते हœ। उदाहरण 

के िलए, कनाडा के तीन जातीय और सांˋृितक Ůवासी समुदायो ंपर िकए गए  हमारे सवőƗण मŐ, हमने पाया 
िक अरब उपयोगकताŊ WhatsApp और Messenger का उपयोग करने की अिधक संभावना रखते हœ, 
जबिक चीनी उपयोगकताŊ WeChat और Discord को Ůाथिमकता देते हœ लेिकन WhatsApp, Messenger, 

Instagram DM और X Direct Message का उपयोग करने की संभावना कम रखते हœ। इसी तरह, दिƗण  
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एिशयाई उपयोगकताŊ WhatsApp, Instagram DM, X Direct Message और Telegram को Ůाथिमकता 
देते हœ, जबिक WeChat और Discord का उपयोग करने की संभावना कम रखते हœ। 

ऐɛ के उपयोग मŐ यह िविवधता दशाŊती है िक िविभɄ समुदाय िडिजटल सूचना ˕ानो ंमŐ िकस Ůकार से 

मागŊदशŊन करते हœ। चंूिक चैट ऐɛ सुरƗा, सामŤी िनयंũण और डेटा नीितयो ंमŐ िविभɄताएँ होती हœ, इन 

िविभɄताओ ंको समझने से उपयोगकताŊओ ंको जानकारी का आलोचनाȏक मूʞांकन करने, गोपनीयता 
जोİखमो ंको समझने और यह समझने मŐ मदद िमल सकती है िक चैट ऐɛ सूचना पयाŊवरण को कैसे Ůभािवत 

करते हœ। 

 

信息图10：私人消息传送应用程序比较 

热门的私人聊天和消息传送应用程序在安全性、隐私性、设计和平台功能方面有所不同，

从而塑造了用户体验。  

不同民族文化群体对消息应用程序的偏好和使用方式也有所不同。例如，在对加拿大三个

种族文化群体的调查中，我们发现阿拉伯用户更倾向于使用WhatsApp和Messenger，而

中国用户则更喜欢使用微信和Discord，但不太可能使用WhatsApp、Messenger、

Instagram DM和X Direct Message。同样，南亚用户倾向于使用WhatsApp、Instagram DM

、X Direct Message和Telegram，而不太可能使用WeChat和Discord。 

这种应用程序使用的多样性反映了不同社区如何浏览数字信息空间的方式。由于聊天应用

程序在安全性、内容控制和数据策略方面有所不同，了解这些差异可以帮助用户批判性地

评估信息、隐私风险以及聊天应用程序如何影响信息环境。 

 

 الرسم البياني  رقم 10 :مقارنة تطبيقات المراسلة الخاصة 

 تختلف تطبيقات الدردشة والمراسلة الخاصة الشهيرة من حيث اལྌمان والخصوصية والتصميم
 .وميزات المنصة، مما يشكل تجارب المستخدمين

 كما تختلف تفضيཥྍت واستخدامات تطبيقات المراسلة عبر المجتمعات العرقية والثقافية. على 
 سبيل المثال، في استطཥྍعنا لثཥྍثة من مجتمعات الشتات العرقية والثقافية في كندا، نجد أن 

 بينما يفضل Messenger و WhatsAppاحتماཥྌ أن يستخدموا   أكثر المستخدمين العرب
و    WhatsAppاحتماཥྌ أن يستخدموا  ولكنهم أقل Discordو  WeChat  المستخدمون الصينيون

Messenger  وInstagram DM بالمثل، يميل المستخدمون الجنوب آسيويون إلى تفضيل   
WhatsApp   وInstagram DM  وX Direct Message   أن يستخدموا   بينما يكونون أقل ཥྌاحتما

WeChat  وDiscord  

الفضاءات في  المختلفة المجتمعات تنقل كيفية  التطبيقات  استخدام في التنوع  هذا  يعكس  
وسياسات المحتوى في والتحكم  اལྌمان في   الدردشة تطبيقات اختཥྍف مع. الرقمية المعلوماتية   

نقدي  بشكل  المعلومات تقييم  على   المستخدمين يساعد  أن يمكن اཥྌختཥྍفات  هذه  فهم  فإن البيانات، ، 
المعلوماتية  البيئات على   الدردشة تطبيقات تؤثر وكيف  الخصوصية،  مخاطر  وفهم  
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